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1. Presentacion

El reconocimiento y la acreditacion de los saberes de la experiencia socio-laboral de las
personas por parte del sistema educativo expresa uno de los desafios mas importantes
de las politicas publicas relacionadas con la formacién técnica profesional en nuestros
dias.

La nocion de acreditacion refiere a un proceso pedagogico que da cuenta de lo que los
sujetos saben para hacer lo que hacen, para luego poner en didlogo estos saberes con
los que el propio sistema educativo transmite y certifica, o sea, avanzar en la
construccion de una metodologia que permita reconocer y validar en el sistema
educativo los diferentes saberes que se adquieren por la experiencia laboral.

La importancia de este proceso se basa a cuatro razones fundamentales. En primer
lugar, implica la posibilidad de dar respuesta a un grupo importante de los
trabajadores/as que se han formado en la experiencia profesional y no cuentan con una
acreditacion oficial de la misma. Ante esta necesidad, el INET plantea el desarrollo de
una linea de trabajo que, a partir de la acreditacién y certificacién de estos procesos de
aprendizaje, contribuya a robustecer los trayectos formativos de los trabajadores
ocupados y desocupados.

Al respecto, es oportuno destacar la existencia de diversos sectores de la poblacion que
requieren reconocimiento. Segun datos del SITEAL (2014) en base a la EPH del INDEC,
el 36.7% de los jovenes entre 18 y 24 no completaron sus estudios y son
econémicamente activos. Asimismo, el 15.6% de los jévenes de la misma franja etaria
no estudia y son econdmicamente inactivos. Estas cifras indican la vacancia de
instancias de reconocimiento y acreditacion que favorezcan la reinsercion de estos
grupos en trayectos de formacién técnico profesional.

En segundo lugar, el desarrollo de dispositivos de acreditacion y certificacion de saberes
socio-laborales contribuye a mejorar la oferta de las instituciones de formacion técnico
profesional. Estos se convierten en espacios de interaccién entre los actores que
configuran el contexto socio productivo, los instructores y directivos de las instituciones
de ETP. En este sentido, el desarrollo de una instancia de estas caracteristicas
incrementa la capacidad de estructurar la oferta de las instituciones de ETP conforme a
los requerimientos tecnoldgicos de las organizaciones en cada sector de actividad.
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En tercer lugar, los dispositivos de acreditaciéon y reconocimiento de saberes
sociolaborales inciden en las posibilidades de insercion de las personas en el mundo del
trabajo. Los trabajadores que participen de estas instancias, tienen la posibilidad de
acreditar procesos formativos a través de una certificacion oficial y esto facilita su
insercion en el mercado de trabajo, o bien su movilidad socio laboral ascendente, asi
como su reingreso a procesos formativos de ETP para mejorar sus niveles de
cualificacion.

Por dltimo, las acciones pedagdgicas de acreditacion y certificacion impactan en el
desarrollo de las actividades productivas. Sobre este aspecto, existen multiples saberes
practicos aprendidos a lo largo de la vida de los/as trabajadores/as y actores sociales en
general. Estos conforman una experiencia social que fortalecida a través de procesos
de reconocimiento centrados en el dialogo sistematizado y formalizado entre los actores
que participan del proceso -trabajadores, estudiantes, tutores, instructores/docentes y
evaluadores- puede traducirse en aportes sustantivos para incentivar procesos de
recuperacion econémica y social.

Desde esta vision, la acreditacion remite a un proceso de reconocimiento y validacion
de los aprendizajes, asi como a su certificacion en el sistema educativo,
independientemente de que hayan sido adquiridos en un ambito de aprendizaje formal
inconcluso, no formal o informal.

Se trata de identificar, reconocer, validar y certificar oficialmente que una persona ha
adquirido determinados aprendizajes dentro o fuera de los circuitos convencionales de
formacion, para hacerla acreedora de un certificado oficial de un saber general o de
parte del mismo por parte del sistema educativo.

A través de esta accion educativa, se busca facilitar un proceso pedagodgico de
construccion, valoracion y fortalecimiento de la identidad personal y social de los
trabajadores ocupados o desocupados, quienes pueden desarrollarse tanto en
economia formal como en la denominada “economia popular”, creando instancias de
reconocimiento a partir de sus aspiraciones y demandas, de sus saberes y valores, de
las formas que los han construido, apropiado, transmitido, y de su articulaciéon con los
aprendizajes desarrollados por el sistema formativo.

En este marco, la propuesta que expresa este documento tiene como proposito principal
establecer y definir una serie de criterios y procedimientos para el desarrollo de un
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dispositivo de acreditacion y certificacion de saberes socio-laborales que reconozca
desde la formacion profesional y la educacion técnica superior los procesos de
aprendizaje de caracter experiencial desarrollados en el mundo del trabajo.

Este documento esta organizado en ocho apartados, el primero da cuenta de una
presentacion del campo del problema y el sentido de la propuesta. Un segundo punto
describe las transformaciones en el mundo del trabajo que se vienen desplegando desde
fines de la década del 90 a partir de los procesos de innovacion tecnologica y
organizacional que afectaron a las empresas mas dinamicas de nuestra estructura
economica. Asimismo, se enuncian los cambios que afectaron a las actividades que
configuran el espacio socio-productivo denominado “economia popular”.

Como cierre de este apartado se analizan las nuevas funciones laborales emergentes
de estos cambios, cuyas caracteristicas resultan claves para encarar procesos de
acreditacion y certificacion de saberes socio-laborales, asi como su aporte al desarrollo
curricular.

El tercer punto desarrolla los argumentos para establecer la centralidad de los marcos
de referencia reconocidos y validados por el Consejo Federal de Educacién (CFE) como
referenciales de evaluacion de las distintas capacidades contempladas en los trayectos
de formacion profesional, o bien, en las tecnicaturas superiores no universitarias. El
cuarto punto enuncia el marco normativo que afecta y se relaciona con la acreditacion y
la certificacion. El quinto apartado describe los objetivos de la acreditacion y certificacion
de saberes, |la operatoria del mismo, el rol del INET y las jurisdicciones en las instancias
relacionadas con la creacion e implementacion del dispositivo. Los puntos seis, siete y
ocho a la acreditacion propiamente dicha, la metodologia y el disefio de la experiencia
piloto.

En la segunda parte del documento, desde el punto seis al ocho, se incluyen los
aspectos referidos a la implementacion de la experiencia piloto.

2. Las transformaciones en el mundo del trabajo y su impacto en la ETP

En los dultimos afos, los procesos de acreditacion y certificacion de saberes
experienciales adquirieron una particular relevancia en virtud de las transformaciones
que afectaron a la estructura socioeconémica. En el sector formal de la economia, los
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procesos de innovacion tecnoldgica y organizacional que atravesaron a las actividades
industriales y de servicios en las ultimas décadas obligaron a las empresas a desplegar
dispositivos de aprendizaje que estructuraron el desarrollo de las capacidades
necesarias para ejercer diversas ocupaciones u oficios.

Esta situacion, entendida como respuesta a la crisis del modelo organizacional fordista
- taylorista e iniciada a mediados de la década del 70, luego de una serie de intentos
que buscaban hibridar el viejo paradigma con el toyotismo, en década del 90 genero la
emergencia de nuevos patrones productivos que redefinieron la profesionalidad exigida
a los trabajadores. Los nuevos principios cuestionaron fuertemente la division social y
técnica del trabajo propuesta por el taylorismo, asi como sus consecuencias en el
desarrollo profesional de los recursos humanos, en la productividad y en la calidad de
sus desempefios. En esta nueva realidad, se les impone a los trabajadores un nuevo
marco de demandas que repercuten en el desarrollo de capacidades de aprendizaje, de
responsabilidad, y de autonomia.

Por otra parte, se incorporan en los puestos operativos funciones productivas relativas
a la gestion y a la capacidad de los/las trabajadores/as y de las organizaciones para
enfrentar procesos de aprendizaje continuos. Este contexto centrado en la innovacién
constante de la tecnologia, de los procesos de organizacién y de los productos altera a
su vez el vinculo entre el mundo del trabajo y el sistema educativo. En este periodo
algunas empresas se convirtieron en verdaderos espacios de aprendizaje y de desarrollo
de capacidades cuyos alcances se mantenian ajenos a los dispositivos de ensefnanza -
aprendizaje que estructuraban los distintos niveles de educacion técnico profesional.

Para afrontar este proceso, las organizaciones sindicales implementaron diversas
estrategias para robustecer sus acciones de formacion profesional. La mas frecuente
consisti6 en articular convenios con las jurisdicciones educativas para gestionar
conjuntamente Centros de FP. A partir de esta modalidad, los sindicatos lograron
estructurar una oferta formativa de calidad dirigida tanto a sus afiliados, como a los
trabajadores desocupados que podian acceder gratuitamente a los cursos.

En nuestro pais, el ordenamiento de los diversos sistemas de educacion técnico
profesional y su adecuacion a los distintos contextos socio-productivos fue un proceso
relativamente reciente cuyo punto de inflexion fue la sancion de la Ley de ETP N° 26.058
en el afno 2005. A partir de este momento, comenzaron a desplegarse en distintos
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ambitos de politicas publicas relacionados con la formacion de los trabajadores un
proceso de reformulacion de disefios curriculares, contenidos cientificos y tecnologicos,
y las formas de evaluacion de los distintos trayectos formativos.

Las transformaciones que afectaron a las actividades mas dinamicas de la economia
también alteraron a varios segmentos de la trama de relaciones que configura el espacio
socio-productivo que se conoce como “economia informal”. Las unidades productivas
que se despliegan en este espacio, también estan sometidas a exigencias de
competitividad y productividad, por lo que vienen experimentando un proceso de
complejizacion que se traduce en nuevos requerimientos calificacionales para las
diversas ocupaciones de este sector.

Asimismo, en los ultimos afos se desplegaron una serie de politicas publicas
provenientes de los ambitos educativos, de trabajo o de desarrollo social tendientes a
formalizar las actividades productivas que se desarrollaban en este sector econémico.
Asi, los diversos programas desplegados por diferentes instituciones publicas incentivan
la modernizacion de los procesos tecnolégicos y organizacionales de las unidades
productivas de la economia popular a partir de la asistencia técnica y el financiamiento
para vincularlas a las cadenas socio-productivas de los sectores mas dinamicos de la
economia.

Por otra parte, estos organismos generaron una bateria de dispositivos de inclusién
social de las personas que se desempefian laboralmente en esta trama de actividades.
A partir de que se convierte en objeto diferenciado de las politicas publicas y los actores
que la conforman adquieren mayor visibilidad, la literatura académica comenzo a
denominar a este espacio socio-productivo como “economia popular”. Las actividades
de caracter artesanal, de produccién de bienes y servicios y de comercializacion
desarrolladas en ella atraviesan también procesos de reconversion y de innovacion de
una relevancia equiparable a los procesos desplegados en la economia formal.

A continuacion, se describen algunas de las funciones operativas en las que mas
tipicamente se desempefan los trabajadores en empresas industriales, de comercio y
de servicios en general. Las mismas expresan las transformaciones recientes del
entorno socio-productivo de nuestro pais y su consideracion resulta clave tanto para los
procesos de desarrollo curricular como para las instancias de acreditacion y certificacion
de saberes propuesta.
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En una primera aproximaciéon a las funciones operativas, se mostrara el tipo de
capacidades que en ellas se movilizan y el nivel de complejidad que pueden presentar
segun el rol laboral ejercido por la persona. Ambos aspectos -el tipo de capacidad vy el
nivel de complejidad que debe alcanzar su desarrollo- deberan ser analizados en el
momento de disefiar el médulo formativo o bien los instrumentos de evaluacién para el
reconocimiento de saberes socio-laborales.

Funciones de gestion:

Estructuran las actividades laborales relacionadas con la capacidad de el/la trabajador/a
para administrar y asignar recursos materiales, humanos, tecnolégicos o econémicos
con el fin de ejercer un control mas eficiente sobre su proceso de trabajo, se apunta a
movilizar capacidades de gestion. Las capacidades de gestion suelen tener diferentes
niveles de alcance. Pueden referirse, por ejemplo, a la prevision, al control y a la
administracion de los recursos que el/la trabajador/a desarrolla en su espacio acotado
de trabajo con el fin de conducir los eventos rutinarios y no rutinarios capaces de generar
situaciones de disfuncion, de error o de caos.

Funciones relativas a la organizacion técnico-productiva de los procesos de trabajo:

El ejercicio de determinado rol laboral demanda no sélo las capacidades relativas a la
ejecucion directa del trabajo. Requiere, ademas, el desarrollo de capacidades tan
diversas como lo son las que se refieren a la organizacion y a la preparacion de los
procesos de trabajo en términos de acceder a determinada informacién (identificacion
de manuales de sistemas; identificacion de recetas; identificacion de software; lectura
de dérdenes de trabajo, de planos, de diagramas, de formulas, entre otras) y la revisién
de las condiciones de funcionamiento y de regulacién de los equipos o herramientas, la
organizacion y la disponibilidad de los dispositivos de seguridad, de higiene y de
prevencion, la preparacion y la disposicion de las materias primas, materiales e insumos
a utilizar, la organizacion y la distribucion de responsabilidades en el equipo de trabajo.

Funciones relativas a la innovacion o la creatividad:

Cuando un desempefio laboral requiere que el/la trabajador/a actie en funciones de
innovacion de procesos o de productos, esta apelando a la creatividad de el/la
trabajador/a, a su capacidad de crear situaciones nuevas, procesos nuevos, productos
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nuevos. Existe una fuerte demanda de estas funciones en la gastronomia, en los roles
de chef, de cocineros/as, de maestros/as pasteleros/as.

Asimismo, en la confeccion, en el disefio grafico, en el sector de servicios de peluqueria
y de belleza. En diversos roles laborales el requerimiento para participar activamente en
la creacion de nuevos productos, nuevos servicios 0 nuevos procesos, es muy alto en
las nuevas formas de organizar el trabajo. En otras, la innovacién se circunscribe a la
necesidad de ajustarse a las rutinas y a definiciones de procesos y de productos que se
derivan de las areas técnicas de las empresas.

Los sistemas de mejora continua y los circulos de calidad representan metodologias de
movilizacion de este tipo de capacidades, las cuales estan presentes en los/as
trabajadores/as pero han sido subutilizadas por la organizacion del trabajo tradicional.
Resulta importante reparar en que estos tipos de capacidades, son en la actualidad muy
requeridos y constituyen dimensiones a desarrollar y a incentivar en los/as
trabajadores/as como capacidades de base que se activan en la resolucién de
problemas.

3. Los Marcos de Referencia como punto de partida

Los marcos de referencia definen el conjunto de los criterios basicos y estandares que
caracterizan los aspectos relevantes a ser considerados en el proceso de homologacién
de los titulos o certificados en los distintos niveles de la formacion profesional, en la
formacion técnica superior y en la formacién continua. Asimismo constituyen un modelo
sumamente pertinente a la hora de disefiar y poner en obra los dispositivos relacionados
con un programa de acreditacion y certificacién de aprendizajes provenientes de la
experiencia laboral, al permitir que se infieran de ellos las capacidades potenciales que
debe reunir un/a trabajador/a, marcos de referencia pueden dar cuenta tanto de los
saberes técnico-profesionales como de los actitudinales o socioemocionales que
requiere el ejercicio de una determinada funcién productiva.

Los marcos de referencia describen el alcance y la complejidad de los desemperios
esperados y la forma en que se detectan las mejores practicas que debe reunir una
persona cuando ejerce un rol laboral especifico. Se han construido y consensuado en
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un espacio de dialogo social entre los actores que integran el mundo del trabajo y el
sistema educativo.

El supuesto que subyace a la definicién de marcos de referencia es que los procesos de
trabajo no sélo expresan el dominio de técnicas y procedimientos sino,
fundamentalmente, la puesta en accion de procesos reflexivos sumamente complejos
que orientan las decisiones y las intervenciones que los estudiantes pondran en juego
cuando les toque expresarse en el mundo del trabajo. Estos procesos reflexivos
constituyen el nucleo de las capacidades profesionales. Estas se desarrollan a través de
las diversas oportunidades de aprendizaje que nos da el mundo de la vida (vida social,
vida escolar, vida comunitaria, vida laboral). En la experiencia social, las capacidades
se manifiestan sin un plan previo; constituyen oportunidades de aprendizaje que van a
ser reorganizadas y re-significadas por el propio sujeto en forma espontanea y sin
programacion.

En este marco, la formacion profesional ofrece una oportunidad de aprendizaje
estructurada, en la cual se programa conscientemente el desarrollo de las capacidades
que permitiran dar sustento, a los conocimientos que la generan, a las habilidades y a
las destrezas puestas en accion, a la forma singular de abordar un hecho determinado
0 una situacién problematica mediante la busqueda de la forma de plantear la resolucién
de los problemas o de anticiparse a los diferentes escenarios posibles.

Los marcos de referencia describen las funciones en las que debe actuar el/la
trabajador/a, las capacidades relacionadas a esas funciones y los contenidos formativos
necesarios para el desarrollo de tales capacidades. Las funciones en las que el/la
trabajador/a actua, remiten a un conjunto de actividades y a tipos de accion o de
intervencion que permiten inferir las capacidades movilizadas. Estas capacidades, al ser
contextualizadas en determinado proceso de trabajo, se refieren a un conjunto de
conocimientos, de técnicas, de procedimientos y de criterios de accidon que de manera
reciproca las expresa y construye.

La identificacion de las capacidades a evaluar en un proceso de acreditacion y
certificacion permitira problematizar los contenidos del aprendizaje, determinar las
caracteristicas y las especializaciones de los/as instructores que actuaran en el espacio
formativo, establecer el tipo de materiales curriculares que serviran de apoyo, definir el
caracter de las evaluaciones a realizar sobre los desempefnos esperados y reconocer
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las cualidades del equipamiento que requiere la formaciéon. De esta manera, los marcos
de referencia se constituyen en una herramienta indispensable para la creaciéon de un
dispositivo de acreditacion y certificacién de saberes experienciales.

Frente a esta realidad que expresan tanto los sectores mas dinamicos de la economia
como las actividades productivas que configuran la economia popular, las nuevas
tendencias refuerzan la necesidad de reconocer y acreditar los saberes profesionales
adquiridos en el mundo del trabajo y de la vida para facilitar el ingreso de las personas
formadas en la experiencia a alguno de los trayectos de formacion profesional o bien de
educacion técnica superior.

4. Marco normativo

En la elaboracion de este documento se consideraron un conjunto de regulaciones que
son parte de la normativa vigente que configura y estructura el sistema de ETP como
modalidad educativa. Esta seleccion delinea el marco regulatorio de contexto, siendo a
la vez una de las fuentes en la construccién de los lineamientos y criterios para la
elaboracion de disefios curriculares de la FP. La normativa seleccionada es la siguiente:

Ley de Educacion Nacional N° 26.206:

Cap. IX, art. 46 y 48, inc. g): que establece el otorgamiento de certificaciones parciales
y la acreditacion de saberes adquiridos a través de la experiencia laboral, que permita
comprender el conjunto de saberes en que se basan las capacidades de producir y
reproducir la vida por parte de los miembros de la sociedad.

Ley de Educacion Técnico Profesional (LETP) N° 26.058 /2005; expresa entre sus fines
y objetivos:

Art. 6, inc. e): favorecer el reconocimiento y certificacion de saberes y capacidades, asi
como la reinsercion voluntaria en la educaciéon formal y la prosecucion de estudios
regulares en los diferentes niveles y modalidades del sistema educativo.

A su vez, la LETP define a la Formacién Profesional como ambito especifico de la
Modalidad de Educacion Técnico Profesional.
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Art. 40, de igualdad de oportunidades, inc. ii) ... “se ejecutara una linea de accién para
promover la incorporacion de las mujeres como alumnas de la educacion técnico
profesional en sus distintas modalidades, impulsando campafas de comunicacion...y
toda otra accién que se considere necesaria para la expansion de las oportunidades
educativas de las mujeres en relacion a la educacion técnico profesional”.

* Resolucion N° 261/06 CFE, que define el proceso de homologacién y marcos de
referencia de titulos y certificaciones de Educacion Técnico Profesional.

* Resolucion N° 13/07 CFE, que clasifica y ordena los tipos de titulos y certificados de la
Educacion Técnico Profesional.

* Resolucion N° 91/09 CFE, que define los lineamientos y criterios para la inclusion de
titulos técnicos de nivel secundario y de nivel superior y certificados de Formacion
Profesional en el proceso de homologacion y establece la némina de titulos técnicos y
certificados de Formacion Profesional sujetos a procesos de homologacion.

* Resolucion N° 115/10 CFE, que establece los lineamientos y criterios para la
organizacion institucional y curricular correspondiente al ambito de la Formacién
Profesional.

Resolucion N° 295/16 CFE, que establece los criterios para la organizacion institucional
y lineamientos para la organizacion de la oferta formativa para la educacion técnico
profesional de nivel superior.

Resolucion N° 250/15 CFE, que aprueba los entornos formativos para los marcos de
referencia definidos en la misma resolucion y demas Res. del CFE que aprueban marcos
de referencia para el proceso de homologacion de certificados de FP inicial: N° 25/07;
N° 48/08; N° 108/10; N° 130/11; N° 149/11; N° 150/11; N° 158/11; N° 178/12.

5. Funciones del INET en el proceso de acreditacion, objetivos y destinatarios

El INET, de comun acuerdo con las jurisdicciones en las instancias federales, asume la
responsabilidad de formular el disefio de un dispositivo de acreditacion y certificacion de
saberes socio-laborales para la educacion técnico profesional, especificamente en la
formacion profesional y las tecnicaturas superiores.
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Pondra a disposicion de las jurisdicciones un conjunto de herramientas e instrumentos
que permitiran el desarrollo del proceso de acreditacion y certificacion en cada institucion
involucrada de las provincias que decidan su implementacion.

Este dispositivo se propone:

* Acreditar los saberes socio-laborales de los trabajadores en pos de facilitar su
insercién en los trayectos de Formacion Profesional o bien en carreras Técnicas
Superiores.

+ Facilitar el acceso de los trabajadores desocupados u ocupados a los trayectos
y/o carreras de ETP.

* Incentivar la adecuacion de la oferta de ETP a las necesidades formativas de los
sujetos y las demandas calificacionales del mundo de la produccién.

* Generar insumos vinculados al desarrollo de mecanismos de actualizacion
permanente de las familias profesionales y los marcos de referencia.

* Propiciar sinergias entre las IETP, los actores del mundo del trabajo y las
Autoridades Educativas Jurisdiccionales.

* Facilitar la insercion laboral de los trabajadores desocupados, asi como su
movilidad social ascendente.

Estara dirigido a los siguientes destinatarios: trabajadores ocupados o desocupados
mayores de 18 afos que quieran iniciar o continuar sus trayectorias formativas en los
trayectos de FP y o Tecnicaturas Superiores.

Para ello, el INET acompanara el disefio y realizacion de experiencias piloto con las
jurisdicciones, a los efectos de estructurar una metodologia, con la secuencia de sus
fases, etapas y momentos especificos del proceso mismo de acreditacion y certificacion,
en las provincias que ya cuentan con disefios curriculares de Trayectos de FP
homologados segun los marcos de referencia aprobados por el CFE.

A su vez, definira -de comun acuerdo con las jurisdicciones- en cuales se desarrollaran
las experiencias piloto, asi como la seleccion de los sectores productivos en los que
focalizaran las acciones de acreditacion y certificacion, en funcién de las necesidades
de los contextos socio productivos locales. El resultado de la fase experimental piloto
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contribuira a definir los criterios y los procedimientos referidos a la implementacion del
proceso de acreditacion y certificacion en el nivel micro del sistema de FP.

Ademas, se requiere avanzar con los Referentes de las Jurisdicciones Educativas los
marcos de referencia de cada sector habilitados para acreditar y certificar saberes, asi
como seleccionar las IETP que participaran en la primera etapa de implementacion de
este dispositivo. Capacitar a los tutores, instructores, directores y evaluadores, asi como
al personal administrativo afectado a la experiencia piloto y disefiar los instrumentos
relacionados con la implementacion de la experiencia piloto: guia de entrevista
sociolaboral, instrumentos de evaluacién, médulos de formacién complementaria y
demas instrumentos especificos.

6. El proceso de acreditacion

Las transformaciones cientifico-técnicas plantean nuevos desafios y requieren potenciar
las capacidades de los sujetos de apropiarse de ellas; en cuyo escenario, la
fragmentacion del conocimiento, la division entre disciplinas como compartimentos
estancos, ignorando el contexto global en el cual los temas adquieren su sentido mas
vasto, evidencian su agotamiento.

Por ello, la formacion ha de orientarse a generar capacidades de articular informacién
estratégica de diversos campos, de manejar encuadres complejos y abarcadores, que
puedan especializarse y/o tomar distintas situaciones problematicas en profundidad.
Este tipo de formacion supone ampliar y profundizar los saberes, incorporandolos a
modos de pensamiento colectivo, trabajo en equipo, cooperacion, e intercambio de
ideas. De esta forma, se propicia una formacién sustentada en valores de una ética
solidaria, donde la competencia individualista, la lucha de todos contra todos, son
disfuncionales para la produccion de nuevos tipos de conocimiento.

En el plano subjetivo, el aprendizaje es el fruto de la experiencia. Se trata de un proceso
que, es primero intersubjetivo (es decir que se produce en la experiencia con otros) y
luego intrasubjetivo (expresandose en esquemas de pensamiento, capacidades,
representaciones, saberes). Desde esta perspectiva, no hay experiencia social que no
produzca un aprendizaje, como asi tampoco aprendizajes que no sean el fruto de la
actividad del sujeto. Consecuentemente, no hay contradicciéon entre la educacion vy el
trabajo, dado que las trayectorias que recorren las personas en su vida, en la medida
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que son unicas, articulan las experiencias vivenciadas en las experiencias de la
educacion formal, del trabajo y la vida social en general.

Esta unicidad de la trayectoria, en tanto historia vivida por los individuos, se expresa
asimismo en los relatos de las historias de vida, donde suturan y organizan las
discontinuidades que desde una perspectiva exterior suelen apreciarse. Existen
multiples saberes practicos de los/as trabajadores/as y actores sociales que, sin haber
terminado la escuela, disponen de un conocimiento de gran valor. Dado que éste no es
neutro, ni de una élite; el desafio reside en la capacidad de organizar las bases de una
articulacion entre diferentes tipos de conocimientos y saberes que deben ser
complementados, mutuamente enriquecidos a través del didlogo, el respeto, el
intercambio y la experiencia en comun.

Este enfoque plantea un necesario dialogo entre los saberes a acreditar y los marcos de
referencia, perfiles y capacidades, asi como de los lineamientos curriculares, procurando
la articulacion entre el itinerario institucional formativo y la trayectoria educativa que
realiza el sujeto.

7. Metodologia:

La metodologia del proceso de acreditacion implica el disefio de distintas fases o etapas
con un objetivo especifico e instrumentos adecuados para cada momento que, en forma
progresiva y articulada, constituyen un recorrido metodolégico adecuado a sus fines.

Un primer aspecto a abordar en este proceso propone que los/as jovenes y adultos/as
trabajadores/as se situen como protagonistas de la formulacion y desarrollo de su propio
proyecto de vida, a partir de la recuperacion de su pasado y consolidando una nocién
de futuro, como respuesta especifica acorde a sus necesidades e intereses, situado en
su contexto de pertenencia.
Asi, se busca que los sujetos puedan:

- Desarrollar un sentimiento de autoestima, confianza en si mismo y en su propio

saber.

- Generar expectativas positivas sobre sus posibilidades de aprendizaje.

- Comprender los deberes y derechos que le afectan como ciudadano y trabajador,
asi como mejorar el conocimiento sobre el contexto social y el mundo del trabajo.
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- Fortalecer capacidades de participacion social y actitudes favorables al trabajo en
equipo y la asociatividad.

- Revisar practicas del saber profesional que pudieran comprometer la salud
personal, la seguridad y la sustentabilidad del medio ambiente.

La experiencia de acreditacion debe facilitar el desarrollo de un proceso en el que los
participantes indagan, reconocen y valoran lo que traen consigo, o sea, sus
experiencias, vivencias, historias, e identifican aquellas que hasta ahora “no tenian
nombre”, como saberes adquiridos en ambitos de capacitacion formal e informal y en
sus experiencias de trabajo. De este modo no sélo pueden revalorizar todo ese bagaje
de conocimientos, saberes y cualificaciones, sino también vincularlos con nuevas
aplicaciones y aprendizajes que podran poner en juego en el mundo del trabajo, en
funcién de un proyecto de vida laboral, en el contexto en el que se sitaan.

Para las personas participantes en la acreditacion, un sentido clave es la capacidad que
tenga la misma para resituarlo en relacién con su biografia educativa y oportunidades
de formacion, la cual se realiza mediante un desarrollo individual y grupal, donde cada
uno hace su propio proceso, consistente en el reconocimiento que la persona hace de
su trayectoria educativa/formativa y la valoraciéon que realiza de sus aprendizajes, en un
genuino proceso de trabajo identitario.

Las distintas etapas deber facilitar la autoexpresion y autovaloracion que los sujetos
realizan de sus saberes y por la identificacion que la persona y/o el grupo hace de sus
propias experiencias educativas (cémo se valora y como se autoidentifica).

A continuacién, se detallan las etapas que estructuran a priori la experiencia, y las
caracteristicas fundamentales de cada una de ellas:

7.1. Convocatoria

Una vez definidos los sectores productivos y los marcos de referencia afectados por las
experiencias, las Instituciones de Educacion Técnico Profesional (IETP’s) seleccionadas
como sede del proceso, organizaran la difusién y convocatoria de trabajadores ocupados
o desocupados que deseen acreditar sus saberes sociolaborales.

Uno de los requisitos fundamentales para la seleccion de las IETP’s que participaran de
la experiencia consiste en la acreditacion por parte de la institucién de vinculos con las
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entidades y organizaciones que conforman el contexto socioproductivo en la que la
misma de desenvuelve a nivel local.

En este punto, las IETP’s seleccionados deberan jugar un rol central en la generacion
de espacios institucionales en los que se organiza el dialogo social referido a los temas
de formacién profesional en los distintos sectores productivos entre los representantes
empresariales, sindicales, ONG, e instituciones publicas de distintos niveles de gobierno
(Nacional, Provincial y Municipal).

El compromiso de estos actores es un aspecto clave para difundir la experiencia y
organizar la convocatoria de trabajadores que deseen participar de la experiencia.

7.2. Orientacion Profesional

Las IETP’s seleccionadas como institucion evaluadora deberan contar con un equipo de
tutores, formados para asistir a los trabajadores interesados en participar del proceso de
acreditacion. Los tutores deberan tener la capacidad de relacionar el relato de los
interesados con los modulos de los trayectos formativos a evaluar. Para ello deberan
conocer tanto la estructura ocupacional del sector en el que se inscribe el marco de
referencia seleccionado, como los modulos que configuran el trayecto formativo
vinculado a tal marco de referencia.

Asimismo, los tutores deberan asistir a los participantes para que desarrollen un dossier
que estructure datos personales, trayectorias escolares, recorridas y un relato
descriptivo de la actividad laboral desarrollada con detalle de funciones, tareas y
actividades como asi de certificacion de parte del empleador o referente que da cuenta
de que esas actividades las realiz6 el interesado, en el caso de aspirantes que no
procedan de trabajos formales.

En este espacio se analizan los antecedentes experienciales de los aspirantes y la
pertinencia de los mismos con respecto a los médulos, el perfil o el trayecto formativo a
evaluar.

En la instancia de Orientacion Profesional los tutores pueden definir el pasaje a la
entrevista sociolaboral, o bien recomendar al interesado la participacion en algun médulo
de FP para fortalecer sus capacidades profesionales.

16



“2018 — Ao del Centenario de la Reforma Universitaria”

Consejo Federal de Educacién

Resolucion CFE N° 344/18
Anexo |
7.3. Entrevista sociolaboral

En esta etapa, los tutores encargados del desarrollo de la entrevista indagaran a los
interesados sobre los aspectos centrales de su experiencia profesional. Se trata de
acceder a una descripcion exhaustiva de las actividades que realizd en su historia
laboral, las empresas o espacios productivos en los que se desempefio, las
caracteristicas tecnolégicas y organizacionales de estos espacios, etc.

Asimismo, la entrevista incluira ademas aspectos biograficos que resulten relevantes en
el proceso de acreditacion.

Como resultado del analisis de la entrevista, los tutores pueden definir el pasaje a la
realizacion del modulo de contextualizacion, o bien recomendar al interesado la
participacion en algun modulo propio del perfil o trayecto a acreditar.

7.4. Mobdulo de contextualizacion

En esta etapa, instructores y docentes de las IETP’s seleccionados, desarrollaran las
caracteristicas de la estructuracion ocupacional del sector en el que se inscribe la figura
profesional a evaluar, la dinamica de innovacion tecnolégica y organizacional, y se
describiran las funciones y actividades profesionales.

El trabajo de los instructores y docentes, se centrara en la construir la relacion entre
estos aspectos y la experiencia de los participantes. Se trata de un proceso de reflexién
colectiva en el que se propicia el trabajo de afirmacion, revision critica, consolidacién y
reconocimiento de los saberes que configuran la historia laboral de los trabajadores que
participan del proceso.

Por otra parte, los instructores trabajaran en la descripcion del proceso de evaluacion
que desarrollaran los participantes, transparentando las particularidades de esta
instancia. En este sentido, se pondran en practica procesos similares a los previstos en
la instancia de evaluacién para generar confianza en los participantes.

7.5. Evaluacion

Esta instancia se define a partir de las funciones profesionales de las figuras que
conforman el marco de referencia y de las actividades que estructuran los modulos del
trayecto seleccionado. Este proceso tendra una etapa practica en la que los evaluados
desarrollaran las actividades claves en el ejercicio profesional y una instancia de
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coloquio en las que los evaluadores indagaran sobre los fundamentos de las acciones
que realizan.

Las actividades previstas en el proceso de evaluacién contemplaran la resoluciéon de
situaciones problematicas en las que se pongan en juego capacidades que expresen la
puesta en obra tanto saberes de orden técnico como aspectos comunicativos y
comportamentales relevantes para el ejercicio del rol profesional.

Como resultado de la etapa de evaluacién, los evaluadores pueden definir la
acreditacion de un tramo del trayecto formativo afectado, o bien la recomendacién para
la realizacién del moédulo formativo complementario.

7.6. Mdbdulos formativos complementarios

En este espacio, se desarrollaran los temas relacionados con las necesidades
formativas identificadas en el proceso de evaluacién. En general en esta instancia se
desarrollan aspectos que facilitan la formalizacion de saberes practicos, o bien
actividades referidas a la aplicacion de normas de seguridad e higiene, normas de
calidad, etc.

8. Encuadre de la experiencia piloto.

EI INET considera la necesidad de realizar algunas experiencias piloto a los efectos de
evaluar el dispositivo y desarrollar los aspectos operativos que orienten la
implementacion del proceso de acreditacion, por ello, el primer aspecto a considerar
sera establecer su desarrollo en acuerdo con las Jurisdicciones que quieran realizar una
experiencia piloto.

Con respecto a las condiciones que se requieren para participar como ser: disponer de
DC por trayectos y que cuentan con procesos de homologacién respondiendo a Perfil y
Marco de referencia aprobados por el CFE.

Una vez definidas las Jurisdicciones que asuman esta etapa, se conformaran los
equipos de trabajo en el que se definiran los sectores productivos, los perfiles y marcos
de referencia como asi las Instituciones de ETP que participaran de la experiencia.
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EI INET propone criterios a tener en cuenta para la eleccion del o de los IETP’s para
realizar la experiencia piloto como ser:

1.

Que la Institucién cuente con entorno formativo acorde a Perfil y Marco de
Referencia.

Que cuente con Directivo e Instructores y docentes dispuestos a participar de la
experiencia piloto.

Que la Jurisdiccion disponga de un paquete de hs. catedra para personal e
Instructores a los efectos de la actividad de Inscripcién, Informacion y orientacion
de los interesados para la acreditacion de saberes.

Que la Institucion tenga vinculo con el sector socio-productivo seleccionado.
Que exista la posibilidad de contratacion a término de personal especializado para
la orientacion profesional de los interesados.

Que se pueda disponer de personal, espacio de Taller y horario amplio para la
realizacion de la experiencia, que puede incluir la disposicion de los dias sabado.
Que el personal afectado de la Institucion cuente con disponibilidad para asistir a
reuniones informativas y de asesoramiento para la realizaciéon de la experiencia
piloto.

Una vez definidas las instituciones de ETP, el Sector, los perfiles y Marcos de
Referencia, el equipo de trabajo conformado por técnicos del INET y los referentes de
equipo técnico ETP de las Jurisdicciones programaran las siguientes actividades:

Diseno de la experiencia piloto.

Definicion de criterios y seleccion de los tutores, instructores, docentes y
evaluadores que participaran de la experiencia.

Diseno de la capacitacion de los directivos y personal de los Centros relacionados
con la implementacion de la experiencia.

Formacién de los tutores, instructores, docentes y evaluadores.

Elaboracion de los instrumentos correspondientes a las distintas etapas previstas
para el desarrollo de la experiencia.

Acuerdos entre INET y las Jurisdicciones para el seguimiento y evaluacion de la
implementacién de la experiencia piloto.

Algunos requerimientos para los interesados a participar del proceso de Acreditacion de
Saberes:

(6
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1. Tener mas de 18 afios de edad

2. Tener experiencia laboral comprobable en el sector productivo a acreditar

3. La persona debera reunir los referenciales de ingreso que se exigen en el Marco
de Referencia para la acreditacion de tramos, modulos y/o trayecto, segun
corresponda a FP o ETS acorde al perfil profesional.
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